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SOBRE NOSOTROS

En REMAIN Computers somos una empresa dedicada a brindar soluciones tecnoldgicas
en reparacion, mantenimiento e instalacién de equipos informaticos. Nos enfocamos en
ofrecer un servicio eficiente, confiable y personalizado, ayudando a nuestros clientes a
mantener sus equipos en optimas condiciones.

Contamos con personal capacitado y comprometido con la calidad, la innovacion y la
satisfacciéon del cliente. Nuestro objetivo es convertirnos en un aliado tecnoldgico de
confianza, proporcionando soporte técnico oportuno y soluciones adaptadas a cada

necesidad.

Mision Vision

Brindar  soluciones  tecnoldgicas Ser referentes en el sector tecnoldgico,
innovadoras que mejoren la eficiencia reconocidos por nuestra calidad,
y productividad de nuestros clientes. compromiso y excelencia en el

servicio.
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NUESTROS SERVICIOS

Soporte Tl - Planes L1,L2y
L3

El servicio de Soporte Tl estd disefiado para
garantizar el correcto funcionamiento de tus
sistemas  tecnolégicos, ofreciendo soluciones
rapidas y efectivas a problemas técnicos.

« Asistencia rapida y remota

« Help Desk (Mesa de Ayuda)

o Mantenimiento preventivo y correctivo

« Configuracién de redes WiFi, LAN y periféricos
o Administracién de almacenamiento en la nube
« Seguridad informatica y Backups

Datacenters

Nuestro servicio de servidores esta orientado a
proveer soluciones robustas y escalables para
empresas que requieren alto rendimiento vy
disponibilidad.

« Venta de servidores, laptops, PC empresariales y
periféricos

« Instalacién y configuracién de arreglos RAID

« Mantenimiento de servidores tower o rackeables

e Monitoreoy soporte L1y L2

« Seguridad y respaldo eléctrico con UPS Smart

« Virtualizacion de entornos

« Administracion de plataformas Microsoft
Sharepoint, Onedrive, cPanel, Dominios, Teams

« Otros Servicios web

EQUIPOS TECNOLOGICOS REMAIN

informes@remaincomputers.com COMPUTERS
CONTACTANOS www.remaincomputers.com
whatsapp +51 985405090




NUESTROS SERVICIOS

Cableados de Redes LAN y
WiFi
La instalacién de cdmaras de seguridad te permite

vigilar y proteger tus espacios las 24 horas, brindando
tranquilidad y control total.

« Cableado estructurado DATA, TELEFONIAy CCTV
« Implementacion de NVR, DVR y XVR

¢ Acceso remoto a camaras

« Venta de equipos y accesorios de CCTV

« Instalacién de cdmaras de seguridad

« Mantenimiento de sistemas de videovigilancia

« Monitoreo en tiempo real

« Integracion con sistemas de seguridad y domética

Mantenimientos

Ofrecemos un servicio integral que incluye el
mantenimiento  preventivo y  correctivo de
computadoras, laptops, impresoras y otros
dispositivos, asegurando su optimo rendimiento y
prolongando su vida Util.

« Mantenimiento de laptops y PCs

« Venta de computadoras y componentes
« Mantenimiento de impresoras

o Recuperacion y reacondicionamiento

« Ampliacion y actualizacion de hardware
« Reparacion de hardware
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NUESTROS SERVICIOS

Cerraduras inteligentes

Las cerraduras inteligentes Stronghold ofrecen la
maxima seguridad y comodidad para tu hogar o
negocio. Con tecnologia de acceso multiple que
incluye huella dactilar, cédigo PIN, tarjeta RFID y
control desde tu smartphone, tienes el control total
sobre quién ingresa a tus espacios. Recibe alertas en
tiempo real ante cualquier intento de acceso no
autorizado y gestiona permisos de forma remota
desde cualquier lugar del mundo.

Control desde tu smartphone

Acceso multiple

Instalacion de cerraduras inteligentes
Seguridad avanzada

Alertas y notificaciones en tiempo real
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CONFIAN EN NOSOTROS

En REMAIN Computers, nos enorgullece brindar soluciones integrales de soporte TI,
mantenimiento, ventas y servicios tecnolégicos a empresas de diversos sectores.
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Especialistas

en Soporte Tl, Redes y
Telecomunicaciones

= informes@remaincomputers.com
@ Miraflores - Jr. Arica 576A
& +51 985 405 090

@ www.remaincomputers.com

REMAIN

HARDWARE & SOFTWARE
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